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Wertschöpfung mit 
Dokumentenmanagement
DMS für Apotheken

Inhalte
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Was ist DMS?

Was umfasst DMS?

Was nutzt DMS?
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Dokumentenmanagement als 
Einstieg in die Digitalisierung von 
Prozessen und Abläufen

Was ist DMS?

bITma solutions GmbH

Rechtliche 
Anforderungen

Gründe für DMS –
Rechtliche Anforderungen

4

GoBD
Ersetzend scannen

DSGVO

E-Rech-VDie in der Veranstaltung unter diesen Stichpunkten gezeigten und diskutierten Ansätze erheben 
keinen Anspruch auf Vollständigkeit und stellen keine qualifizierte Rechts- und/oder 
Steuerberatung dar.  Sie ersetzen daher insbesondere nicht die Beratung  durch eine dieser 
qualifizierten Stellen.
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Reduzierung 
Papierverbrauch in 
Apotheken 
ABDA-Faktenblatt 6/21
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Gründe für DMS –
…

QMS

Urkunden

Publikationen

Lieferscheine

Rechnungen

Quittungen

Herstellungsprotokolle

Rote-Hand-Briefe

600 Millionen 
Verordnungen p.a.

und darüber hinaus… 

Aufbewahren
/ Archivieren

Lieferscheine

Rechnungen

Quittungen

Herstellungsprotokolle

QMS

Urkunden

Dokumente

Publikationen

Rote-Hand-Briefe
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nachhaltig

effizient

wertschöpfend
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Dokumentenmanagement 
(DMS) ist…

Definition
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Erstellung und 
Bearbeitung

Intelligente
Verteilung

Ein-/Ausgabe

Archivierung

Suche
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Ausbaustufen für 
verschiedene 
Anforderungen mit 
zunehmendem 
Nutzen 

Funktionen und Inhalte - Ausbaustufen

Archivieren SteuernOrganisieren

Produktivität/
Nutzen

Grundfunktionen wie
z. B. elektronisch, rechtssicheres 
Ablegen, Archivieren, 
Recherchieren oder Bearbeiten 
abgelegter Dokumente 

Automatisierung = Verlagern
bislang händischer Aktivitäten auf 
digitale, standardisierte oder 
individualisierte Workflows.

Erweiterungen um
thematische Bereiche, z.B. 
Vertragsarbeit, Lernen, 
Wissensmanagement, 
Rechnungsbearbeitung

Recherchieren

Was umfasst DMS?
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Aufgaben organisieren

Bereits die 
Grundfunktionen 
unterstützen das 
tägliche Arbeiten 
nachhaltig

BearbeitenArchivieren/ablegen
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Was umfasst DMS?
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Funktionale
Erweiterungen für
spezifische
Aufgabenstellungen

DMS

Module

BS 
Contract

BS HR

BS 
Learning

BS 
Know-
ledge

BS 
Invoice

Mobiler

Zugriff

ELO XC

Schnitt-
stellen

Doc

Xtractor

…

ARCHIV

Masken

Funktionen

Abläufe

Strukturen

Was umfasst DMS?

bITma solutions GmbH 10

Prozessunterstützung 
mittels 
dokumentengestützter 
Workflows

Genehmigung

Workflowbeispiele

Digitale Signatur

Logistik

Digitale Eingangspost

Digitaler 
Faxeingang

Rechnungseingang

Urlaubsantrag

Pflegehilfsmittel

Retax-Bearbeitung

Herstellungsprotokolle

Herstellungs-
anforderungen

Großhandels-
abgleich

IVOM

Medikations-
anforderungen
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Vier von fünf Mitarbeitern 
verbringen täglich bis zu einer 
halben Stunde mit Recherche nach 
Informationen.

03
Was nutzt DMS?

Senkt Kosten

Erhöht Wert-
schöpfung

Stärkt 
Wettbewerbs-
fähigkeit

DMS für Apotheken von bITma

bITma solutions GmbH 12

Auf den Bedarf in 
Apotheken ausgelegt
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Kontakt

Zentrale +49 9131 616 659 0

Technik +49 9131 616 659 50

Mail info@bitma.de

Web www.bitma.de

bITma solutions GmbH | www.bitma.de

mailto:%20info@bitma.de
http://www.bitma.de/
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